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Settore: Coordinamento sociale

Area: /
Unita operativa:
Santhia, i 2 3 D|C. 2025 prot n° 4 O L0

Ai Sigg. Sindaci

E p.c. al Presidente dell’ Assemblea
al Presidente del CdA

Oggetto: Trasmissione calendari sportelli segretariato sociale

Con la presente si inviano i nuovi calendari relativi agli sportelli di segretariato sociale per il periodo
gennaio-giugno 2026
Il modello organizzativo degli sportelli, come gia evidenziato nelle precedenti comunicazioni, prende
atto delle articolazioni territoriali fissate dall’Assemblea e intende fornire risposta alle esigenze dei
cittadini, evitando spreco di risorse pubbliche.
Di seguito si illustra I’organizzazione degli sportelli territoriali:

- zona ] sede di Caresana (presso Municipio) a valere sui Comuni di Caresana, Costanzana,

Pertengo, Motta de’ Conti, Stroppiana, Pezzana e Prarolo - Dott.ssa Stefania Rigoni tel.:

0161/936933 — 346/6462897/, mail: stefania.rigoni(@cisassanthia.it:

- zona 2 sede di Cigliano (presso Biblioteca Guido Secreto) a valere sui Comuni di Cigliano,
Roppolo, Viverone, Borgo d’Ale, Alice Castello e Moncrivello - Dott.ssa Stefania Rigoni, tel.:

0161/936933 - ,346/6462897 mail: stefania.rigoni@icisassanthia.it;

- zona 3 sede di Santhia (presso consorzio CISAS) a valere sui Comuni di Santhia, Buronzo,

Balocco, San Giacomo, Gifflenga, Carisio, Olcenengo e per tutti i cittadini dei Comuni del
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Consorzio CISAS - Dott.ssa Marta Gariazzo tel.: 0161/936918 348/1360161, mail:

marta.gariazzo(acisassanthia.it;

- zona 4 sede di Tronzano (presso Municipio) a valere sui Comuni di Tronzano, Crova, Salasco

e San Germano - Dott.ssa Marta Gariazzo tel.: 0161/936918 348/1360161, mail:

marta.cariazzo(@cisassanthia.it;

- zona 5 sede di Livorno Ferraris (presso Municipio) a valere sui Comuni di Livorno Ferraris,

Bianz¢ e Lamporo - Dott.ssa Marta Gariazzo tel.: 0161/936918 348/1360161, mail:

marta.pariazzo(@cisassanthia.it;

- zona 6 sede di Oldenico (presso Municipio) a valere sui Comuni di
Oldenico, Collobiano e Greggio - Dott.ssa Stefania Rigoni tel.: 0161/936933 - 346/6462897

mail: stefania.rigoni(@cisassanthia.it

Accanto agli sportelli programmati questo Ente garantira sportelli di assistenza sociale presso ciascun
Comune consortile a richiesta del singolo cittadino o degli Uffici comunali. Tale metodologia prevede
la prenotazione dell’intervento, direttamente al C.I.S.A.S o mediata dai funzionari comunali, che sara

erogato entro una settimana dalla richiesta.

Le attivita di sportello si integrano per quanto riguarda “urgenze ed emergenze” con le attivita di
Pronto Intervento Sociale (PIS). Tale servizio € operativo tutti i giorni h 24 ed ¢ attivabile, da Sindaci
¢ Amministratori Comunali delegati, Forze dell’Ordine, Servizi Ospedalieri e Territoriali delle ASL

ed Organi delle Procure e dei Tribunali Ordinari e Minorili, al seguente numero verde: 800040540.

Si garantiscono parimenti periodici contatti nel corso dell’anno del sottoscritto e del Responsabile

Settore Sociale, Sig.ra Monica Drocco, con le S.S.L.L.

Si segnala, inoltre, I’orario dello sportello “Punto Unico di Accesso (PUA)” presso la Casa della

Salute di Santhia accessibile a tutti i cittadini dei Comuni del Consorzio CISAS che necessitano di
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ricevere informazioni o richiedere interventi per le persone non autosufficienti. In questa sede &
prevista la presenza della dott.ssa Simona De Cesare, Assistente Sociale dell’Area Anziani del

Consorzio CISAS,- tel 346/4978560 e-mail simona.decesare(@cisassanthia.it - nei seguenti giorni e

orari:
- lunedi e giovedi: 9:30 — 12:00 accesso libero
- martedi: 14:00 — 16:00 accesso libero
- mercoledi: 14:00 — 16:00 su appuntamento

- venerdi: 9:30 — 12:00 su appuntamento

Auspicando che questo modello fornisca adeguata e congrua risposta ai bisogni della cittadinanza,
secondo i principi costituzionali della PA di economicita, efficacia, imparzialita, pubblicita e
trasparenza (L.241/90 e s.m.i.), si resta a completa disposizione delle SS.LL. per ogni chiarimento e

interpretazione che dovessero rendersi opportuni.

Cordiali saluti

MD/if
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